Załącznik nr 2 do umowy.
SPECYFIKACJA TECHNICZNA WYKONANIA I ODBIORU USŁUG
usług polegających na wykonaniu przeglądów konserwacyjnych oraz usuwaniu awarii logoterm, wymianie urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła, wodomierzy w logotermach, a także wymianie urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła i wodomierzy zainstalowanych poza logotermami, w budynkach będących własnością Gminy Wrocław w rejonach D, E, M, N, J, K, C, L.

1.Nazwa zamówienia:

Usługi polegające na wykonaniu okresowych przeglądów konserwacyjnych oraz usuwaniu awarii logoterm, wymianie urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła, wodomierzy w logotermach, a także wymianie urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła i wodomierzy zainstalowanych poza logotermami, w budynkach będących własnością Gminy Wrocław w rejonach D, E, M, N, J, K, C, L.
2. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie:

Przeglądy konserwacyjne oraz usuwanie awarii logoterm, wymiana urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła, wodomierzy w logotermach, a także wymiana urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła i wodomierzy zainstalowanych poza logotermami, w budynkach będących własnością Gminy Wrocław w rejonach D, E, M, N, J, K, C, L zgodnie z obowiązującymi wymogami zawartymi w instrukcjach obsługi wg załączonego wykazu łącznie z wymianą lub regeneracją urządzeń i armatury które ulegną awarii w trakcie obowiązywania umowy
3. Zakres zamówienia.

3.1 Zakres przeglądów konserwacyjnych w logotermach

a)
przegląd zawiera:

· zewnętrzny przegląd urządzeń i podzespołów;

· sprawdzenie zaworów regulacyjnych;

· sprawdzenie nastaw zaworu strefowego i dokonanie adaptacji;

· czyszczenie - płukanie filtrów;

· czyszczenie - płukanie regulatorów;

· odpowietrzenie wymiennika płytowego;

· odpowietrzenie logotermy;

· wymianę uszczelek;

· sprawdzenie pracy regulatora pokojowego i ewentualne zaprogramowanie.

3.2 Przykładowy zakres prac w zakresie umowy (na zlecenie):

· wymianę baterii w regulatorze pokojowym wraz z dostarczeniem baterii i zaprogramowaniem regulatora;

· wymianę urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła w logotermie;

· wymianę wodomierza w logotermie ;

· wymianę zaworu PM Regler;

· wymianę membrany zaworu PM Regler;

· 
wymianę zaworu strefowego c.o.;

· wymianę siłownika HR 10R;

· wymianę Regulatora Mr 2;

· wymianę Regulatora Mr 10F;

· wymianę siłownika 230V lub 24V;

· wymianę mieszacza termostatycznego;

· wymianę mostka termostatycznego;

· wymianę wymiennika ciepła SWEP E8T/6;

· wymianę pozostałych podzespołów logoterm;
· wymianę urządzeń służących do pomiaru zużycia ciepła poza logotermą;

· wymianę wodomierzy poza logotermą;

· montaż urządzeń pomiarowych dla nowo przyłączanych lokali do istniejącej sieci;

· wymianę podzielników ciepła;

· montaż podzielników ciepła;

· wymianę zaworów odcinających logotermę po wysokiej stronie i na wyjściu;

· zgłaszanie Zamawiającemu konieczności wykonania niezbędnych prac dla zapewnienia ciągłości pracy logoterm oraz serwisowanych urządzeń. 

3.3. Czasokres świadczenia usług serwisowych 

· Logotermy dwa razy w trakcie trwania umowy, bez odrębnego zlecenia. Ustala się, że pierwszy przegląd zostanie wykonany przed rozpoczęciem sezonu grzewczego, nie później jednak niż do 30.09.2020 r., natomiast drugi przegląd zostanie wykonany po zakończeniu sezonu grzewczego, nie później jednak niż do 31 maja 2021 r.                         W zależności od panujących w okresie obowiązywania umowy warunków pogodowych, wpływających na rozpoczęcie bądź zakończenie okresu grzewczego, Zamawiający przewiduje na podstawie pisemnego zawiadomienia możliwość przesunięcia terminów realizacji przeglądów konserwacyjnych o kolejne 30 dni. W przypadku stwierdzenia w trakcie przeglądu nieprawidłowości w funkcjonowaniu elementów logoterm Wykonawca zawiadomi o powyższym Zamawiającego. Wymiana wadliwej części logotermy nastąpi na podstawie odrębnego zlecenia.
· W zakresie awarii 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.

3.4. Dyspozycyjność serwisu

· gotowość serwisu do usuwania awarii i zapobiegania ich skutkom – całodobowa,
· czas reakcji – od podjęcia zgłoszenia do dojazdu na miejsce – max. 1 godz,
· telefon alarmowy całodobowy do powszechnej wiadomości z możliwością nagrywania zgłoszeń oraz rejestracji poczty elektronicznej lub rozwiązanie równorzędne,
· telefon komórkowy osoby bezpośrednio prowadzącej serwis w celu umożliwienia. 
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