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POLITYKA PRYWATNOSCI INTERNETOWEGO PORTALU MIESZKANCA

SPOLKA WROCEAWSKIE MIESZKANIA doktada wszelkich stararn w celu zapewnienia
poszanowania Panstwa prywatnosci i ochrony udzielonych informacji oraz danych
osobowych podczas korzystania z INTERNETOWEGO PORTALU MIESZKANCA i w tym celu
podejmuje wszelkie niezbedne dziatania.

Korzystanie z INTERNETOWEGO PORTALU MIESZKANCA oznacza akceptacje
przedstawionych warunkéw POLITYKI PRYWATNOSCI.

§1

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikéw oraz plikow Cookies, a takze innych technologii
pojawiajacych sie na Stronie.

§2

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH?

Administratorem danych osobowych sg Wroctawskie Mieszkania sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu przy ul. Namystowskiej 8 (kod poczt. 50-304), NIP 8982123598, zarejestrowane
pod numerem KRS 0000291108, adres e-mail: biuro@wm.wroc.pl, ktére wykonujg zadania
na rzecz Gminy Wroctaw w zakresie uzytecznosci publicznej, w szczegdlnosci zadania
wtasne z zakresu gospodarowania nieruchomosciami, w tym zarzadzania i gospodarowania
gminnym zasobem komunalnym.

§3
ZABEZPIECZENIE DANYCH

Dane osobowe Uzytkownikow sg przechowywane i chronione z nalezyta starannoscia,
zgodnie z procedurami wewnetrznymi Administratora. Administrator przetwarza dane
Uzytkownikdéw przy uzyciu odpowiednich Srodkéw technicznych i organizacyjnych
spetniajacych wymagania przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego. Srodki te maja
na celu przede wszystkim zabezpieczenie danych osobowych przed ich utrata, naruszeniem
integralnosci danych oraz dostepem oséb nieupowaznionych. Dostep do danych maja
jedynie osoby upowaznione, ktére sa zobowigzane do zachowania tych danych w tajemnicy
lub podmioty, ktérym udostepniono lub powierzono przetwarzanie danych na podstawie
przepisu prawnego lub umowy.
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§4

Dane osobowe Uzytkownika nie beda profilowane i wykorzystywane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, majacych wptyw na prawa i obowiazki czy
wolnosci Uzytkownika w rozumieniu RODO.

§5

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci.
Przyczyng zmian moga, byé rozwdj technologii internetowej, zmiany w powszechnie
obowigzujacym prawie czy tez rozwoj strony poprzez np. korzystanie z nowych narzedzi
przez Administratora. Aktualizacja Polityki zostanie oznaczona na stronie.

§6
CEL PRZERTWARZANIA DANYCH | PODSTAWA PRAWNA

Celem przetwarzania danych jest obstuga umowy zawartej miedzy Spétkg a
Uzytkownikiem, doreczenie korespondencji, przyjecie zgtoszenia, udzielenie dostepu do
informacji, udzielenie odpowiedzi na pytanie, obstugi przestanego zapytania, udzielenia
informacji zwigzanych z obstugg umowy, a takze biezacy kontakt z Panstwem w powyzszym
zakresie.

Pana/-i dane osobowe przetwarzane beda w celu i zakresie niezbednym do realizacji
czynnosci  wynikajacych z umowy, komunikacji, w zwiazku z realizacja zadania
realizowanego w interesie publicznym, archiwalnym, dowodowym, realizacji obowigzkdéw
prawnych spoczywajacych na Administratorze, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, zarzadzania Systemem art. 6 ust. 1 lit b, ¢, d, e, f RODO. Do realizacji w/w
celéw Spétka wykorzystuje Internetowy Portal Mieszkanca.

§7
Podanie danych zawartych w formularzu wniosku o zatozenie konta jest dobrowolne, lecz
konieczne i niezbedne dla udzielenia dostepu do konta.

§8
OKRESY PRZECHOWYWANIA DANYCH

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa Wroctawskie Mieszkania sp. z 0.0. moze

przechowywad Panstwa dane osobowe jedynie przez okres niezbedny do realizacji celéw,
do ktérych sa wykorzystywane.

§9

Dane Uzytkownika bedg przekazywane do innych podmiotdw z ktdérymi tacza nas umowy
powierzenia danych osobowych oraz ktérym udostepniamy dane na podstawie
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obowiazujacych przepiséw, w tym moga byc przekazywane Urzedowi Miasta Wroctaw,
jednostkom Gminy Wroctaw, do podmiotdéw $wiadczacych ustugi w zakresie obstugi i
wsparcia systemow teleinformatycznych, podmiotéw $wiadczacych ustugi prawne i
informatyczne. Ponadto podane przez Panstwa informacje moga zosta¢ udostepnione
wtasciwym organom wtadzy publicznej, jezeli wymagaja tego obowigzujace przepisy prawa.

§10
PRAWA UZYTKOWNIKOW
Przystuguja Panstwu nastepujace uprawnienia w zakresie przetwarzania danych:

- prawo uzyskania informacji jakie Panstwa dane osobowe przechowujemy oraz dostepu
do nich,

- prawo sprostowania i uzupetnienia Panstwa danych osobowych, ktdre sa nieprawidtowe
lub niepetne,

- prawo do zadania usuniecia Pafnstwa danych osobowych, jesli nie ma uzasadnionego
powodu dalszego ich przechowywania,

- prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Panstwa danych osobowych, w przypadku,
gdy kwestionujg Panstwo nasze prawo do ich wykorzystania,

- prawo do wniesienia sprzeciwu odnosnie do przetwarzania Panstwa danych osobowych
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora,

- prawo do zadania przeniesienia Panstwa danych osobowych do innego administratora,
jesli jest to technicznie mozliwe (na zasadach okreslonych w art. 20 RODO),

- prawo do zgtoszenia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Administrator informuje, ze uprawnienia te nie s3 bezwzgledne i nie przystuguja w
odniesieniu do wszystkich czynnosci przetwarzania danych osobowych Uzytkownika.
W celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze zwrdcic sie do Administratora poprzez maila
ochronadanych@wm.wroc.pl wskazujgc zakres swoich Zzadan. Odpowiedz zostanie
udzielona w terminie nie pdzniejszym niz 30 dni od dnia wptyniecia zadania i jego
uzasadnienia, chyba ze uzasadnione bedzie wydtuzenie tego terminu zgodnie z RODO.

§11
PLIKI COOKIES

Od momentu potaczenia sie Uzytkownika z serwisem zaczynamy wykorzystywac pliki
cookies. Sg to to mate pliki tekstowe przechowywane na urzadzeniu koncowym
(komputerze) Uzytkownika strony internetowej w czasie, w ktérym z niej korzysta.

Na stronie wykorzystujemy Pliki cookies niezbedne do funkcjonowanie strony -
odpowiedzialne za prawidtowe dziatanie kluczowych proceséw serwisu, podtrzymania sesji
logowania. Zablokowanie tych plikow cookies moze wptynac¢ negatywnie na prawidtowe
funkcjonowanie strony.
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§12

W celu korzystania ze strony internetowej Administratora niezbedne jest posiadanie:

1) Urzadzenia z dostepem do Internetu;

2) Aktywnej skrzynki elektronicznej odbierajacej wiadomosci e-mail;

3) Przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlenie stron www;

4) Oprogramowania umozliwiajgcego odczyt tresci w przedstawionych

formatach np. pdf, video , mp3, mp4.
§13

Korzystanie ze Strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest Strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w
logach serwera. Logi obejmujg m.in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje
o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym, z jakiego korzysta Uzytkownik. Logi
zapisywane i przechowywane sg na serwerze. Logi serwera stuzg, do administrowania
Strong, a ich tres¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami i podmiotami upowaznionymi
do administrowania serwerem. Administrator nie wykorzystuje w zaden sposéb logow
serwera do identyfikacji Uzytkownika.

§14

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie materiatow dostepnych w
Internetowym Portalu Mieszkarica w sposéb niezgodny z prawem.

Tresci umieszczone na Stronie sg aktualne na dzien ich zamieszczenia, chyba ze wskazano
inaczej.

Data publikacji Polityki Prywatnosci: 20.12.2022r.

Data ostatniej aktualizacji: 20.12.2022r.

POLITYKA PRYWATNOSCI Strona4z4



